AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Para dar cumplimiento a la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares
(en lo sucesivo la “Ley”), su Reglamento y demas disposiciones legales aplicables, se pone a su disposicion
el presente Aviso de Privacidad Integral, mediante el cual se le informa sobre los datos personales que seran
recabados de usted, las finalidades para las cuales seran utilizados, las opciones y medios con los que cuenta
para limitar el uso o divulgaciéon de su informacion, asi como los mecanismos disponibles para ejercer sus
derechos ARCO. Asimismo, se hace de su conocimiento que el tratamiento de sus datos se llevara a cabo
conforme a las obligaciones y lineamientos previstos en la Ley, su Reglamento y demas disposiciones
correlativas.

Usted cuenta con el derecho a la autodeterminacion informativa, lo que significa que podra decidir de manera
libre y consciente sobre el tratamiento legal de los datos personales que nos proporcione. En todo momento
se garantiza que dichos datos seran utilizados exclusivamente para las finalidades sefialadas, preservando
su confidencialidad, integridad y privacidad.

Responsable del Tratamiento de sus Datos Personales.

Fundacion para la Reconciliacion México, A.C. (en lo sucesivo la “Fundacién”), con domicilio en Belisario
Dominguez #2147 Pte., Monterrey, N.L., México, C.P. 64060, es responsable del tratamiento de sus datos
personales. Dichos datos podran ser recabados a través de diversos medios, ya sea fisicos o electronicos,
incluyendo formatos en papel, formularios electronicos disponibles en el sitio web de la Fundacion, correos
electronicos institucionales, llamadas telefénicas o cualquier otro mecanismo legitimo destinado a la obtencién
de datos personales.

La Fundacion se compromete a salvaguardar la privacidad de los datos que usted nos proporcione, ya sea
en su caracter de colaborador(a), voluntario(a), donador(a), proveedor(a), participante o persona interesada
en las actividades de la Fundacién, asegurandole que sus datos personales seran tratados exclusivamente
para las finalidades previstas en el presente Aviso de Privacidad, conforme a lo establecido en la Ley y demas
disposiciones legales aplicables.

Departamento de Proteccion de Datos Personales:

Le informamos que, de conformidad con lo establecido en el Articulo 29 de la Ley, la Fundacion cuenta con
un departamento de datos personales encargado de recibir y dar tramite a las solicitudes de los titulares para
el ejercicio de los derechos a que se refiere la Ley. Asimismo, dicho departamento promovera la proteccion
de datos personales al interior de la Fundacion.

Domicilio: Belisario Dominguez #2147 Pte., Monterrey, N.L., México, C.P. 64060.

Correo electronico: coordinacion@frm.org.mx

Datos Personales que se recaban.

Los datos personales que la Fundacion solicitard o podra llegar a solicitar son:

+ Datos de Identificacion: Nombre completo, fecha de nacimiento, nacionalidad y estado de residencia.

+ Datos de Contacto: Numero telefénico (oficina y/o celular), domicilio personal y correo electrénico.

» Datos Laborales o Académicos: Ocupacion, institucion educativa o laboral.

» Datos de Participacién o Interés: Informacién relacionada con la participacion del titular en actividades,
programas, proyectos, eventos o iniciativas organizadas por la Fundacion.




En términos del articulo 7° de la Ley, para efectos de los datos personales antes mencionados, se entendera
que usted consiente tacitamente el tratamiento de sus datos personales, cuando habiéndose puesto a su
disposicion el presente Aviso de Privacidad, no manifieste su oposicion.

Datos Personales Sensibles.

Le informamos que la Fundacién no recaba ni tratara datos personales sensibles de usted, es decir, aquellos
datos personales que afecten a la esfera mas intima de la persona titular o cuya utilizacién indebida pueda
dar origen a discriminacién o conlleve un riesgo grave para esta.

De manera enunciativa mas no limitativa se consideran sensibles los datos personales que puedan revelar
aspectos como origen racial o étnico, estado de salud presente o futuro, informaciéon genética, creencias
religiosas, filoséficas y morales, opiniones politicas y preferencia sexual.

Fines para los cuales se recaban y utilizan sus Datos Personales.

En términos de las disposiciones legales aplicables, los datos personales que se recaben seran utilizados
para permitir la participacion del Titular en las actividades, programas, proyectos, eventos o iniciativas
organizadas o promovidas por la Fundacién, asi como para registrar su participacion y mantener
comunicacion con las personas interesadas en las actividades de la Fundacion.

Asimismo, dichos datos podran emplearse para contactar al titular, dar seguimiento a su participacién en
actividades de la Fundacion, verificar la veracidad de la informacion proporcionada cuando sea necesario y
mantener la seguridad y confianza dentro de las actividades organizadas por la Fundacion.

De igual forma, se podran enviar noticias, actualizaciones y avisos informativos a través de distintos canales
de comunicacion, como el sitio web oficial, correo electrénico o aplicaciones de mensajeria, siempre sujeto a
la autorizacidon expresa otorgada por el titular al momento de proporcionar sus datos. Finalmente, los datos
también podran utilizarse para proporcionar informacion relacionada con actividades, programas,
convocatorias, eventos o proyectos organizados por la Fundacién.

Transferencia de Datos Personales dentro de la Fundacion.

La Fundacién podra compartir los datos personales proporcionados por usted con las distintas areas internas
de la institucién, asi como con los responsables o coordinadores de actividades, programas o proyectos de la
Fundacién, con el propésito de cumplir con las finalidades previstas en el presente Aviso de Privacidad
Integral, asi como para cumplir con obligaciones derivadas de la relacion que se llegue a tener con usted
como titular de los datos personales correspondientes.

De igual manera, la Fundaciéon podra compartir la informacion proporcionada por usted con cualquier
encargado del tratamiento de datos personales que la Fundacion llegue a designar, de conformidad con el
articulo 49° del Reglamento de la Ley.

Transferencia de Datos Personales con Terceros.

La Fundacion podra transferir algunos de sus datos personales a organizaciones aliadas, instituciones
colaboradoras, proveedores de servicios o terceros que participen en la organizacion, coordinacion o
desarrollo de actividades, programas, proyectos, eventos o iniciativas de la Fundacién (los “Terceros
Receptores”), Unicamente con la finalidad de que dichos Terceros Receptores puedan apoyar en el desarrollo,
organizacion o coordinacion de dichas actividades o brindar informacién relacionada con las mismas, para lo
cual requeriremos de su consentimiento expreso y por escrito, a través de su firma autégrafa, firma electrénica
o cualquier mecanismo de autenticacion que al efecto se establezca.

En términos del articulo 35° de la Ley, para efectos de la transmisiéon de sus datos personales previstos en
este apartado, la Fundacién se compromete y obliga a comunicar este Aviso de Privacidad Integral y las
finalidades a las que usted sujetd su tratamiento y el Tercero Receptor asumira las mismas obligaciones que
correspondan a la Fundacién, como responsable de la transferencia de los datos personales, por lo que el
tratamiento de los datos se hara conforme a este Aviso de Privacidad Integral.



La Fundacién se compromete a no transferir los datos personales de usted a ningun tercero sin su
consentimiento, salvo las excepciones previstas en el articulo 36° de la Ley, asi como a realizar esta
transferencia con apego a los términos que fija dicha Ley que a la letra dice:

“Articulo 36.- Las transferencias nacionales o internacionales de datos podran llevarse a cabo sin el
consentimiento del Titular cuando se dé alguno de los siguientes supuestos: |. Cuando la
transferencia esté prevista en una Ley o Tratado en los que México sea parte; Il. Cuando la
transferencia sea necesaria para la prevencion o el diagnostico médico, la prestacion de asistencia
sanitaria, tratamiento médico o la gestion de servicios sanitarios; Ill. Cuando la transferencia sea
efectuada a sociedades controladoras, subsidiarias o afiliadas bajo el control comin del
responsable, o0 a una sociedad matriz o a cualquier sociedad del mismo grupo del responsable que
opere bajo los mismos procesos y politicas internas; IV. Cuando la transferencia sea necesaria por
virtud de un contrato celebrado o por celebrar en interés del Titular, por el responsable y un tercero;
V. Cuando la transferencia sea necesaria o legalmente exigida para la salvaguarda de un interés
publico, o para la procuracion o administracién de justicia; VI. Cuando la transferencia sea precisa
para el reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho en un proceso judicial, y VII. Cuando la
transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de una relacién juridica entre el
responsable y el Titular.”

No obstante, lo anterior, se hace de su conocimiento que en caso de que la Fundacion llegue a requerir
transferir sus datos personales, le solicitara su consentimiento por expreso, a través de su firma autografa,
firma electrénica o cualquier mecanismo de autenticacion que al efecto se establezca. En dicho caso, en
términos del articulo 35° de la Ley, para efectos de la transmision de sus datos personales prevista en este
apartado, la Fundacién se compromete y obliga a comunicar este Aviso de Privacidad y las finalidades a las
que usted sujetd su tratamiento y el Tercero Receptor asumira las mismas obligaciones que correspondan a
la Fundacion, como responsable de la transferencia de los datos personales, por lo que el tratamiento de los
datos se hara conforme a este Aviso de Privacidad.

Obtencion de Datos Personales y fuente de los mismos.

Para llevar a cabo la recoleccién de datos personales, la Fundacion se rige por los principios de licitud, calidad,
consentimiento, informacion, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad establecidos en la Ley.
Recabamos los datos del titular en forma personal o a través de medios Opticos, sonoros y/o visuales, tales
como formularios fisicos o electrénicos, el sitio web de la Fundacion, correo electrénico, llamadas telefénicas,
mensajeria o cualquier otro medio de comunicacion, con el fin de garantizar la confiabilidad de la informacion
proporcionada.

De forma adicional, la Fundacion puede obtener informacion a través de medios licitos que establece la Ley,
entre otros, directorios telefénicos, bases de datos publicas o cualquier dependencia o fuente publica de
informacion. Para las finalidades sefialadas en el presente Aviso de Privacidad, los datos personales podran
recabarse de distintas formas: cuando usted nos los proporciona directamente; cuando visita nuestro sitio de
Internet o participa en nuestras actividades, programas o eventos; o cuando obtenemos informacion a través
de otras fuentes permitidas por la Ley.

Recabamos sus datos personales de forma directa cuando usted mismo nos los proporciona por diversos
medios, como cuando se registra para participar en actividades, eventos o programas de la Fundacion, llena
formularios o encuestas, o nos proporciona informacion con el objeto de recibir informacién o participar en
nuestras iniciativas.

También podra recabarse cualquier informacién concerniente a una persona fisica identificada o identificable
que sea proporcionada a través de nuestra pagina de Internet o de los distintos medios de contacto de la
Fundacién.

Asimismo, podemos obtener informacion de usted de otras fuentes permitidas por la Ley, tales como
directorios publicos o laborales. Los datos que obtenemos por estos medios pueden ser, entre otros: cualquier
informacioén concerniente a una persona fisica identificada o identificable.



Limitacién del uso o divulgaciéon de sus Datos Personales.

Con el objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de los datos recabados por la Fundacion,
ponemos a su disposicion los siguientes medios: (i) la inscripcion de sus datos en el Registro Publico para
Evitar Publicidad, que esta a cargo de la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO), con la finalidad
de que sus datos personales no sean utilizados para recibir publicidad o promociones de bienes o servicios.
Para mas informacioén sobre este registro puede consultar el portal de Internet de PROFECO, o bien ponerse
en contacto con esta institucion; (ii) su registro en un listado de exclusion, a fin de que sus datos personales
no sean tratados para fines de difusiéon de informacion, comunicaciones institucionales o cualquier otro uso
que usted desee limitar por parte de la Fundacion.

De forma adicional, la Fundacién no estara obligada a cancelar sus datos personales cuando se trate de
alguno de los siguientes supuestos:

a. Que se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean necesarios
para su desarrollo y cumplimiento.
b. Cuando deban ser tratados por disposicion legal.
Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones
fiscales, la investigacion o persecucion de delitos o la actualizacion de sanciones
administrativas.
Cuando sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular.
Sean necesarios para realizar una accion en funcion del interés publico.
Sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el titular.
Sean objeto de tratamiento para la prevencion o diagnostico médico o la gestion de servicios
de salud, siempre que dicho tratamiento se realice por un profesional de la salud sujeto a un
deber de secreto.
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Forma de Acceder o Rectificar sus Datos Personales o Cancelar u Oponerse a su Uso (Derechos

ARCO).

De conformidad con lo establecido en el articulo 27 de la Ley, usted tiene derecho de acceder a sus datos
personales que poseemos Yy a los detalles del tratamiento de los mismos, asi como a rectificarlos en caso de
ser inexactos o incompletos; cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las finalidades
sefialadas en el presente Aviso de Privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya
finalizado la relaciéon que dio origen a su tratamiento; o bien, oponerse al tratamiento de los mismos para fines
especificos.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos ARCO son a través de la
presentacion de la solicitud escrita respectiva dirigida al Departamento de Proteccién de Datos Personales de
la Fundacion, la cual debera contener la siguiente informacion:

a. Nombre completo del titular.

b. Domicilio del titular de los datos personales o correo electrénico por el cual se le pueda hacer

llegar la respuesta a su solicitud.

Documentos oficiales que acrediten la identidad.

Para las personas morales, es necesario anexar los documentos que acrediten la legal

existencia de la sociedad, asi como los que contengan los poderes y las facultades del

representante legal, de igual forma la identificacion oficial del representante legal.

e. Descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se busca ejercer
alguno de sus derechos.

f.  Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los datos personales, asi
como cualquier otro documento que exija la legislacion vigente al momento de presentar la
solicitud.

oo

La solicitud sera resuelta en un plazo de 20 (veinte) dias habiles siguientes a la fecha de recepcion de la
solicitud. No obstante, la Fundacion podra ampliar el término antes sefalado por una sola ocasién por un
periodo igual, siempre y cuando las circunstancias del caso asi lo ameriten.



En caso de que la solicitud sea declarada procedente, el ejercicio del derecho solicitado se hara efectivo
dentro de los 15 (quince) dias habiles siguientes a la fecha en que se haya comunicado la resoluciéon
adoptada.

En virtud del articulo 33 de la Ley, podra negarse el ejercicio de los derechos de acceso, rectificacion,
cancelacién u oposicién en los siguientes supuestos:

a. Cuando el solicitante no sea el titular o el representante legal de la persona moral y/o no
acredite la legal existencia de su representada o sus poderes y facultades no sean suficientes
para ejercer los derechos de que se tratan.

b. Cuando en las bases de datos de la Fundaciéon no se encuentren los datos personales del

solicitante.

Cuando se lesionen derechos de un tercero.

Cuando exista impedimento legal o resolucién de una autoridad judicial o administrativa.

e. Cuando la rectificacion, cancelacion u oposicion haya sido previamente realizada de manera
que la solicitud carezca de materia.
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De forma adicional, la Fundacién no estara obligada a cancelar sus datos personales cuando se trate de
alguno de los siguientes supuestos:

a. Que se refiera a las partes de un contrato privado, social o administrativo y sean necesarios
para su desarrollo y cumplimiento.

b. Cuando deban ser tratados por disposicion legal.

Cuando se obstaculicen actuaciones judiciales o administrativas vinculadas a obligaciones

fiscales, la investigacion o persecucion de delitos o la actualizacion de sanciones

administrativas.

Cuando sean necesarios para proteger los intereses juridicamente tutelados del titular.

Sean necesarios para realizar una accion en funcion del interés publico.

Sean necesarios para cumplir con una obligacion legalmente adquirida por el titular.

Sean objeto de tratamiento para la prevencion o diagnéstico médico o la gestion de servicios

de salud, siempre que dicho tratamiento se realice por un profesional de la salud sujeto a un

deber de secreto.
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Revocacion de su Consentimiento para el Tratamiento de sus Datos.

En todo momento, usted podra revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento de sus
datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos. Para ello, es necesario realizar una
solicitud dirigida al Departamento de Proteccion de Datos Personales de la Fundacion, la cual debera contener
la siguiente informacion:

a).- Nombre completo del titular.

b).- Domicilio del titular de los datos personales o correo electronico, por el cual, se le puede hacer
llegar la respuesta a su solicitud.

c).- Para el caso de personas fisicas, documentos oficiales que acrediten la identidad.

d).- Para las personas morales, es necesario anexar los documentos que acrediten la legal
existencia de la sociedad, asi como los que contengan los poderes y las facultades del
representante legal, de igual forma la identificacion oficial del representante legal.

e).- Sefalar expresamente la peticion de revocar el consentimiento para el tratamiento de los datos
personales, expresando los motivos por los que desea hacerlo.

En un plazo maximo de 20 (veinte) dias habiles se atendera su solicitud y le informaremos sobre la
procedencia de la misma a través del medio sefialado en su solicitud. Cabe mencionar que, no obstante, su
solicitud, la Fundacién conservara el derecho de dar tratamiento a cierta informacion conforme a lo permitido
o requerido por la Ley.



Bloqueo y Supresion de Datos Personales.

Se hace de su conocimiento que una vez cumplida la o las finalidades del tratamiento y cuando no exista
disposicion legal o administrativa o reglamentaria que establezca lo contrario, se procedera a la cancelacion
de los datos personales previo bloqueo de los mismos para su posterior supresion, conforme a lo establecido
en la legislacién aplicable.

Seguridad y Almacenamiento.

La Fundacion se compromete a implementar las medidas de seguridad fisicas, tecnolégicas y administrativas
necesarias para proteger sus datos personales de un tratamiento no autorizado. Para ello, la informacién
proporcionada sera resguardada en bases de datos que cuentan con la seguridad necesaria para prevenir
fugas o usos indebidos de la informacion.

En todo momento se estableceran las medidas de seguridad necesarias para garantizar la privacidad de la
informacion y de sus datos personales. No obstante, puede suceder que, en virtud de érdenes judiciales o de
regulaciones legales, la Fundacion se vea obligada a revelar informacion a autoridades o terceros, o bien en
casos en que terceros puedan interceptar o acceder a cierta informacién o transmisiones de datos, en cuyo
caso la Fundacién no respondera por la informacion que se vea revelada en dichas circunstancias.

Modificaciones al Aviso de Privacidad.

La Fundacion se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al
presente Aviso de Privacidad, para la atencién de novedades legislativas, politicas internas o nuevos
requerimientos relacionados con las actividades que realiza.

Estas modificaciones estaran disponibles al publico a través de su publicaciéon en su pagina de Internet:
https://www.espere.mx (en adelante referido como el “Sitio Web”) y/o a través de su publicaciéon en la
recepcion de nuestra institucion ubicada en Belisario Dominguez #2147 Pte., Monterrey, N.L., México, C.P.
64060, y surtiran efecto inmediatamente en cuanto ocurra cualquiera de los supuestos establecidos en el
presente parrafo.

Se entendera que usted acepta las modificaciones que se realicen al Aviso de Privacidad cuando continte
participando en las actividades o utilice los medios de contacto de la Fundacion.

Disposiciones Legales.

El presente Aviso de Privacidad cumple con todas las disposiciones vigentes establecidas en la Ley Federal
de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares, su Reglamento y demas disposiciones
legales aplicables.

La Fundacion informa a los titulares que se entendera que estos consienten tacitamente el tratamiento de sus
datos personales (y la transferencia de estos conforme a lo establecido en el presente), al haber tenido a su
disposicion el Aviso de Privacidad y no haber manifestado su oposicion.

Asimismo, respecto a los datos personales sensibles, la Fundacion reconoce que el consentimiento de los

titulares debera ser expreso y por escrito, a través de firma autdgrafa, firma electrénica o cualquier mecanismo
de autenticacion que al efecto se establezca.

Este Aviso de Privacidad fue modificado por ultima vez el 10 de marzo de 2026.


https://www.espere.mx/

